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“ 2024 Ao del Bicentenario de la Ereccién de Estado de México como Estado Libre y Soberano.”

AREA: ABOGADO GENERAL
FOLIO: GODCO/GOB/ABOGNR/AVISOS/LEGAL-001
ASUNTO: AVISO DE PRIVACIDAD

Chimalhuacan-Atenco, México a 22 de noviembre de 2024

PRESENTE

TERMINOS Y CONDICIONES DEL USO DE TODOS LOS
SERVICIOS, ASI COMO SU APLICACION.

FOMENTO ECONOMICO GODINEZ COMPANIE DEL ORIENTE S.A.S. DE C.V. (GRUPO GODCO) sus filiales
y/o subsidiarias, con domicilio en lturbide S/N, San Miguel, Chimalhuacan, México, C.P 56335, son responsables
de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los mismos y de su proteccion en términos de lo dispuesto
en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares y su Reglamento (“La Ley”), por
lo que pone a su disposicion el presente: Aviso de Privacidad:

FOMENTO ECONOMICO GODINEZ COMPANIE DEL ORIENTE S.A.S. DE C.V. (GRUPO GODCO) através de
sus diferentes productos comerciales: GODINEZ Y ASOCIADOS & GODCOSYSTEMS y demas productos
asociados, es el responsable del uso y proteccién de sus datos personales, y al respecto le informamos lo
siguiente:

Los Términos y Condiciones de uso que a continuacion se presentan (los “Términos”) constituyen el acuerdo
integro entre  FOMENTO ECONOMICO GODINEZ COMPANIE DEL ORIENTE S.A.S. DE C.V. (GRUPO
GODCO) ,sus filiales y/o subsidiarias, y/o sus partes relacionadas (“GRUPO GODCO”), quien es legitimo
propietario 0 autorizado para comercializar y usar la Plataforma Digital denominada “GRUPO GODCO”, (la
‘PLATAFORMA GRUPO GODCO?”), direccion electrénica: https://www.grupogodco.com/ (el “Sitio”) y correo
electrénico soporte@grupogodco.com (el “Correo Electrénico”); y la persona fisica que acceda a ella (el “Usuario”).

Usted reconoce que mediante el acceso y uso de la Plataforma GRUPO GODCO vy el uso y aplicacién del Plan
Impuestos como contenido en la Plataforma GRUPO GODCO, manifiesta su aceptacion plena y sin reservas vy,
por tanto, su adhesién a la version de los Términos publicados al momento en que acceda a la Plataforma GRUPO
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GODCO, en términos de lo establecido por los articulos 1803 y 1834 Bis del Cddigo Civil Federal, 80, 81, 89 y
demas relativos y aplicables del Codigo de Comercio y la legislaciéon aplicable para la Republica Mexicana.

Es responsabilidad Unica y exclusiva de Usted, como Usuario de la Plataforma GRUPO GODCO, leer previamente
estos Términos y sus modificaciones correspondientes, cada vez que accede a la Plataforma GRUPO GODCO.
Si en cualquier momento, Usted no estuviera de acuerdo, total o parcialmente con los presentes Términos, debera
abstenerse inmediatamente de acceder y usar la Plataforma GRUPO GODCO vy los Servicios provistos. Por lo
anterior, con la aceptacion de los presentes Términos, Usted consiente expresamente sujetarse a los mismos,
celebrando asi un contrato de uso con GRUPO GODCO, por lo que manifiesta haber leido el contenido de todas
y cada una de las disposiciones y ratifica su contenido.

TERMINOS Y CONDICIONES
LICENCIA DE USO

Los Servicios se prestan en la modalidad de Servicios por suscripcién a través de Software as a Service, es decir
Software como servicio, (“SaaS” por sus siglas en inglés), que implica que el Usuario recibe los servicios en la
nube (nube significa espacio de procesamiento y almacenamiento de datos y aplicaciones en servidores fisicos
gue estan en un Centro de Datos), a través de planes mensuales, con cargo directo y recurrente a las tarjetas de
crédito, débito o determinados motores de pago, segun haya elegido el Usuario al registrarse en la Plataforma
GRUPO GODCO.

En virtud de la Licencia de Uso de la Plataforma GRUPO GODCO que GRUPO GODCO le ha otorgado a Usted
para uso individual, bajo la modalidad “as is” (por su significado tal como se presenta), temporal, revocable, de
manera no exclusiva, no comercializable, no transferible y no sublicencia le; misma que implica de su parte, su
registro para el acceso al Plan Impuestos que Usted ha contratado (“Plan de Impuestos”), requiere del acuerdo de
uso de la Plataforma GRUPO GODCO en la que se encuentra, por lo que Usted debera leer, aceptar y obligarse
a aquellos Términos y Condiciones de Uso, mismos que se consideran aplicables a este Plan de Impuestos.

En conocimiento de que el registro de su cuenta es personal, Usted es responsable de toda la actividad que ocurra
en la misma, por lo que se compromete a mantener la seguridad y el secreto de su nombre de usuario y la
contrasefia de la cuenta en todo momento, ya que dichos datos son confidenciales. El acceso al Plan de Impuestos
se hara de conformidad con la ley, la moral y las buenas costumbres, asi como de conformidad con estos términos
y condiciones y debera utilizarse con fines licitos, siempre respetando los derechos de terceros.

EN QUE CONSISTE EL PLAN DE IMPUESTOS o SERVICIOS CONTABLES

El Plan de Impuestos esta configurado para que, mediante la autogestién de formularios por parte del Usuario, la
Plataforma GRUPO GODCO recibay confronte la informacién fiscal provista por el Usuario para su procesamiento
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y clasificacién, de acuerdo con los lineamientos establecidos por el Servicio de Administracion Tributaria (“SAT”)
y la legislacién aplicable.

El Plan de Impuestos esta disefiado en etapas para facilitar la configuraciéon y administracion de los Servicios
adquiridos en éste, los cuales son:

Etapa 1 - Asesoria inicial: En este proceso se le da la bienvenida al Usuario del portal, se le capacita acerca de
cémo debe usar la plataforma y se le informa de los procedimientos necesarios para presentar su declaraciéon
mensual. Se brinda la asesoria contable inicial al Usuario y se contestan las dudas que pudiera tener por parte de
un contador, acto siguiente, se revisa el reporte de opinién para determinar si tiene adeudos o declaraciones
pendientes.

Etapa 2 - Proceso de actualizacion de declaraciones atrasadas: En caso de que el Usuario tenga obligaciones
fiscales pendientes o atrasos en sus declaraciones presentadas, se revisan las declaraciones pendientes, y se
informa al Usuario de las implicaciones correspondientes. Si se determina impuestos a pago se le pasa al usuario
las lineas de captura y una vez hecho el pago por parte del Usuario, se emite nuevamente el reporte de opinion
para entregar al Usuario el resultado positivo sin adeudos.

Etapa 3 - Proceso contable mensual: Cada mes se realiza la descarga de los ingresos y gastos que el Usuario
haya presentado el mes anterior, y se coteja la descarga con el Servicio de Administracién Tributaria (“SAT”) del
mes que corresponde presentar.

A continuacion, se clasifican los gastos facturados para determinar los impuestos deducibles y no deducibles para
la declaracién del Usuario. El Usuario deberd subir sus constancias de retenciones y/o estados de cuenta e
ingresos del mes que declara. Se realiza la verificacion del calculo y se presenta ante las autoridades
correspondientes, si hay impuestos a pagar dentro del portal se notificara su impuesto a pago y la linea de captura
para pago de este. El pago de los impuestos sera por parte del Usuario.

EN QUE CONSISTE EL SERVICIO LEGAL Y MERCANTIL

Similar al anterior pero aplicado a la prestacion de asesorias y tramites legales, gestorias y consultorias en materia
legal, administrativa y mercantil.

DERECHOS DEL USUARIO

El Usuario tiene derecho, en todo momento, a tener acceso a los archivos, resultados e informes que se generen
por razén del uso del Plan de Impuestos, asi como a solicitar la orientacion y validacion de las actividades
jzadas a través de la Plataforma GRUPO GODCO, en cualquier momento durante las etapas de este. Para lo
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cual GRUPO GODCO, pone a disposicion del Usuario el Correo Electrénico, como via directa de contacto
mediante.

De igual forma, GRUPO GODCO se obliga y compromete a proporcionar una informacion amplia y adecuada
conforme a la solicitud que a este efecto realice el Usuario, en conocimiento de que los resultados que se generen
son producto del procesamiento de datos provistos por el mismo Usuario y el SAT, y que GRUPO GODCO no
tiene la facultad ni atribucion para modificar o eliminar parcial o totalmente ningdn documento contenido en el
repositorio dispuesto para el Usuario.

El Usuario tiene derecho a elegir de manera libre y auténoma el contenido de la informaciéon y documentos que
provea, asi como la aceptacion o negacién de que GRUPO GODCO ejecute los servicios brindados en el Plan de
Impuestos, por lo que la obligacion de GRUPO GODCO respecto a cualquier dato, informaciéon o indicacion
provista o emitida por el Usuario, versara en la claridad del procesamiento de datos que se realiza mediante el
algoritmo de la Plataforma GRUPO GODCO, misma que se basa en la informacion provista por el Usuario, asi
como en el seguimiento de las etapas contenidas en el Plan de Impuestos.

El Usuario tiene derecho al uso apropiado y confidencial de los datos provistos en cualquiera de las Etapas del
Plan de Impuestos, asi como al resguardo seguro de los mismos. A este efecto, GRUPO GODCO se compromete
a mantener en estricta confidencialidad todos los datos personales e informacion recibidos por parte del Usuario,
y a apegarse y respetar en todo momento la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares, comprometiéndose a que los datos personales y los datos personales sensibles Unicamente se
utilizaran para cumplir con el objeto de los servicios provistos en el Plan de Impuestos. Para mayor claridad, el
Usuario en este acto acepta de manera incondicional los términos y condiciones establecidos en el tratamiento de
sus datos en el apartado PRIVACIDAD contenido mas adelante en este documento.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD DE GRUPO GODCO

El Usuario reconoce y acepta que el alcance de los Servicios provistos por la contratacion no considera:

1. La emision, creacién y/o elaboracion de facturas, comprobantes fiscales o certificados de retenciones del
Usuario y/o de terceros a favor del Usuario;

2. Servicios de asesoria o consultoria especializada en materia fiscal o contable de las actividades u operaciones
fiscales del Usuario o cualquier tercero relacionado;
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3. Servicios de disefio, comercializacién, organizacion, implementacion o administraciéon de un esquema reportable
que busque generar de forma directa o indirecta un beneficio fiscal al Usuario;

4. Servicios de capacitacion, preparacion, gestion y/o elaboracién de documentos o actividades que tengan como
finalidad la alteracién o modificacién de la situacion fiscal y la evasién del cumplimiento de las obligaciones del
Usuario ante el SAT.

5. Seguimiento y control de auditorias, embargos, cancelacion de cuentas bancarias o sellos digitales por parte de
la autoridad.

6. Solicitud de saldos a favor de IVA (Impuesto al Valor Agregado), asi como, seguimientos de la misma.

7. Responsabilidad sobre la informacion que el usuario autoriza para presentar ante la autoridad.

8. Multas y requerimientos por parte de la autoridad por omisién de obligaciones histéricas (anteriores a las del
ejercicio fiscal en curso).

9. La responsabilidad de los usuarios de subir a el portal e informar a los contadores sobre los movimientos
bancarios, asi como a presentar una declaracion sin la autorizacion explicita de los usuarios.

VERACIDAD DE DATOS

En conocimiento de que GRUPO GODCO no tiene control alguno sobre la informacion, datos y documentos
reportados por el Usuario en la Plataforma GRUPO GODCO, para su presentacién en el Portal del SAT, asi como
de la veracidad de dicha informacion, GRUPO GODCO asume como cierta, real, completa y correcta toda la
informacion ahi ingresada por el Usuario. Por su lado, el Usuario asume total responsabilidad de la informacion y
datos que suba a la Plataforma GRUPO GODCO.

GRUPO GODCO NO OPERA COMO UNIDAD DE VERIFICACION, REGISTRO, COMPUTO O CONTABILIDAD
DE LA INFORMACION QUE EL USUARIO BRINDE para la ejecucion de los Servicios, ya que la naturaleza
tecnoldgica del algoritmo solo permite el procesamiento de datos para la integracion de la informacion recibida en
el Formulario y la presentacion de Declaracién de Impuestos correspondiente. En conocimiento de esto, el Usuario
reconoce que GRUPO GODCO no realizara investigacion alguna para validar la exactitud y veracidad de los datos
provistos por el Usuario, por lo que en caso de que el Usuario voluntaria o involuntariamente realice por si 0 a
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través de terceros adquiera, contrate o de alguna forma se vincule con operaciones que asemejen o consoliden
una simulacion tributaria con la finalidad de evadir, eludir o realizar cualquier otra omision de las obligaciones
fiscales del Usuario ante el SAT; y/o que los datos e informacién que provea sean falsos, anémalos o
inconsistentes, o que por ignorancia o desconocimiento de las disposiciones o normatividad juridica tributaria emita
documentos fiscales que presenten datos errados, inexactos o alterados y traiga como consecuencia un
procesamiento de datos incorrecto de las obligaciones tributarias del Usuario, EL USUARIO EXPRESAMENTE,
LIBERA DE TODA RESPONSABILIDAD CIVIL, CONTRACTUAL, PENAL Y/O SOLIDARIA A GRUPO GODCO,
RESPECTO DE CUALQUIER DANO O PERJUICIO QUE DICHOS ACTOS PUDIERAN CAUSARLE.

Los resultados que se obtengan de la ejecuciéon del Plan de Impuestos, dependen directamente de la veracidad
de informaciodn provista por el Usuario y que se encuentra precargada en el portal del SAT. La Plataforma GRUPO
GODCO, per se, es una herramienta tecnolégica que, a partir del procesamiento de datos, genera una analisis de
la informacién que recaba, por lo que GRUPO GODCO no garantiza la resolucion efectiva de todas las
necesidades del Usuario.

USO DE INFORMACION

El Usuario reconoce y acepta que, para el cumplimiento del objetivo de uso y aplicacion del Plan de Impuestos,
serd necesario que GRUPO GODCO recabe datos personales y datos personales sensibles, a fin de incluirla en
formatos, listados, bases de datos u otros medios fisicos, digitales y/o electronicos, para llevar a cabo el registro
adecuado de los mismos y ofrecer los Servicios del Plan de Impuestos. Toda informacién provista por el Usuario
sera tratada como confidencial y de conformidad con lo indicado en el apartado de Privacidad contenido mas
adelante.

VIGENCIA

La duracién del Plan de Impuestos esta directamente relacionada con la participacion y compromiso del Usuario
para completar cada una de las etapas que componen el mismo. No obstante lo anterior, el Plan de Impuestos
tiene una vigencia mensual, siempre y cuando el Usuario cumpla con cada una de las Etapas que lo componen.
El Usuario reconoce que los Servicios se mantendran vigentes mientras se encuentren en uso la Plataforma
GRUPO GODCO por su parte. En el entendido que la contratacion del uso de la Plataforma GRUPO GODCO y el
Plan de Impuestos, esta sujeta al pago oportuno por parte del Usuario, de acuerdo a la suscripcion elegida por él,
al momento de su registro, hasta en tanto no exista una instruccion de baja, bloqueo o cancelacion por parte del
Usuario.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Por medio del presente instrumento, GRUPO GODCO informa y pone el Plan de Impuestos a disposicion del
Usuario, con la finalidad de proveerle de una herramienta de procesamiento de datos e indicadores provistos que
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permiten generar un reporte de las operaciones fiscales realizadas por el Usuario, con la finalidad de presentar la
Declaracion de Impuestos correspondiente.

El Usuario comprende, aprueba y consiente que:
1. ha sido informado del alcance y procedimiento de cada Etapa que constituye el Plan de Impuestos;
2. ha sido informado del objetivo, alcance y naturaleza de cada una de las Etapas del Plan de Impuestos;

3. ha sido informado del origen y validez de las recomendaciones que se deriven del Plan de Impuestos, los riesgos
y beneficios que éste conlleva;

4. ha sido informado que GRUPO GODCO generaray presentara en el SAT el Formulario validado y aceptado por
el Usuario para la Declaracion de Impuestos correspondiente, con base en la informacion provista y resguardada
en el depositario de la cuenta del Usuario, con fines exclusivamente de procesamiento de datos; y

5. ha tenido a su disposicion y alcance la orientacion de GRUPO GODCO para la resolucion de dudas, en todas y
cada una de las Etapas que componen el Plan de Impuestos.

PRIVACIDAD

AUTORIZACION DE USO DE DATOS PERSONALES Y DATOS PERSONALES SENSIBLES que como Usuario
de la Plataforma GRUPO GODCO propiedad de GRUPO GODCO y como consecuencia de la contratacion del
Plan de Impuestos aqui contenida, expresamente autorizo a GRUPO GODCO a hacer uso de mis datos personales
generales, asi como de mis datos personales considerados sensibles por la Ley (en lo sucesivo “Datos Personales
Generales” y “Datos Personales Sensibles”, respectivamente; y de manera conjunta referidos como los “Datos
Personales”) a fin de tratarlos y almacenarlos en distintos formatos, listados, bases de datos u otros medios fisicos,
digitales y/o electronicos, para llevar a cabo la prestacion de los Servicios del Plan de Impuestos.

Los datos que GRUPO GODCO me solicita y autorizo expresamente su uso son:
a. Nombre;
b. Registro Federal de Contribuyentes (“RFC”);

c. Nombre y Clave de Identificacion Electronica Confidencial (*Contrasefia CIEC”) emitida por el Portal del Servicio
de Administracion Tributaria (“SAT”);

d. Régimen Fiscal en que se encuentra registrado en el SAT,;
e. Aplicaciones digitales relacionados con el SAT que utiliza el Usuario;

f. Constancias de retenciones y/o estados de cuenta bancarios;
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g. Factura, recibos fiscales o retenciones emitidas y/o recibidas en formato XML y CFDI ( por sus siglas
Comprobante Fiscal Digital por Internet);

h. Firma Electrénica Avanzada;

i. Certificados de sellos digitales.

Términos de la tienda en linea

Al utilizar este sitio, declaras que tienes la mayoria de edad en tu estado o provincia de residencia y que nos has
dado tu consentimiento para permitir gue cualquiera de tus dependientes menores use este sitio.

No puedes usar nuestros productos con ningln propdsito ilegal o no autorizado, tampoco puedes en el uso del
Servicio, violar cualquier ley en tu jurisdiccion (incluyendo, pero no limitado a las leyes de derecho de autor).

No debes transmitir gusanos, virus o cualquier codigo de naturaleza destructiva.

El Usuario deber& leer y aceptar las condiciones particulares y la descripcién de cada uno de los productos a
adquirir previo a la compra del producto, siendo el caso que los presentes Términos y Condiciones podran verse
adicionados o modificados en funciones de las condiciones particulares de venta de los productos de que se traten,
en caso de conflicto o contradiccion en los presentes Términos y Condiciones y las condiciones de venta, estas
Gltimas prevaleceran sobre los primeros, las condiciones particulares de ventas se entenderan aceptadas en el
momento que Usted proceda a realizar la compra del producto.

Los pedidos se aceptaran Unicamente por los medios dispuestos en el Sitio y seran vinculantes una vez que hayan
sido aceptados por GRUPO GODCO y se emita una Confirmacion de Pedido al Usuario a través del correo
electrénico. La Confirmacién de Pedido serd emitida, una vez que el sistema de pagos en linea (OPENPAY) haya
aceptado el pago correspondiente.

El incumplimiento o violacion de cualquiera de estos Términos daran lugar al cese inmediato de tus Servicios.

METODOS DE PAGO
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Las compras realizadas dentro del Sitio deberan pagarse con tarjeta de débito o crédito, a través de la plataforma
OPENPAY. Al confirmar su compra el Usuario podria ser redirigido al sitio web del tercero contratado por GRUPO
GODCO para acreditar el pago, el Usuario al hacer uso de dicho servicio acepta los Términos y Condiciones, asi
como el Aviso de Privacidad que rige en dicho sitio web, mismo que es ajeno a GRUPO GODCO y su Sitio.

El Usuario debera asegurarse de que la tarjeta esté vigente y haya sido emitida en los Estados Unidos Mexicanos
por cualquiera de las instituciones bancarias del pais bajo la marca VISA, MASTERCARD o American Express;
asimismo tendrd la obligacion de asegurarse de contar con los fondos o limite de crédito suficiente para cubrir el
monto total de su compra y que su tarjeta esté habilitada para compras en linea.

En pagos con tarjeta de Crédito o Débito, GRUPO GODCO no almacena ningun dato de tarjeta bancaria como
numero, CVV, fecha de vencimiento, NIP, cddigo Verified Visa o Mastercard Secure Code, etcétera.

El USUARIO al hacer uso de los sistemas de pagos en linea deslinda a GRUPO GODCO de toda responsabilidad
por el posible mal uso de sus tarjetas bancarias como resultado de un Robo o Extravio, de igual manera GRUPO
GODCO se deslinda por posibles fraudes o robo de datos bancarios que puedan cometerse por sitios de terceros
accedidos a través del Sitio con los que no se tenga relacién o convenio alguno.

GRUPO GODCO no se responsabiliza por cualquier sobregiro o rechazo de transacciéon por medio de Tarjeta de
Crédito o Débito generados por el banco emisor, ni por la aplicacion de impuestos, comisiones y/o intereses
adicionales, GRUPO GODCO no participa en el cobro de ninguno de estos conceptos, consulte con su banco
emisor las comisiones vigentes de su tarjeta o cuenta bancaria.

GRUPO GODCO no es responsable por saldos retenidos en su cuenta ajenos al pago de su compra, errores en
los nimeros de cuenta o cargos adicionales a su pago; es responsabilidad exclusiva del Usuario asegurarse de la
autenticidad de los sitios web de terceros accedidos desde este Sitio y de la informacién que el Usuario proporcione
en los mismos. Para aclaraciones, el Usuario debera ponerse en contacto con su Institucién Bancaria.

SEGURIDAD

Las transacciones de pago o suscripciones en linea requieren datos e informacion bancaria y/o financiera, dicha
informacion es tratada y protegida bajo estdndares de seguridad y confidencialidad, esto es posible ya que GRUPO
GODCO cuenta con un servidor seguro bajo el protocolo SSL (Secure Socket Layer) por lo que la informacion que
Usted proporciona se transmite encriptada logrando su proteccion. A fin de verificar que Usted se encuentra
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navegando en un entorno seguro y protegido, podra corroborar que aparezca una “s” en la barra de navegacion
https://. A pesar de lo anterior GRUPO GODCO no garantiza totalmente la seguridad y proteccién de la informacion.

Seccion 2 — Condiciones generales

Nos reservamos el derecho de rechazar la prestacion de servicio a cualquier persona, por cualquier motivo y en
cualquier momento.

Entiendes que tu contenido (sin incluir la informacién de tu tarjeta de crédito), puede ser transferida sin encriptar e
involucrar (a) transmisiones a través de varias redes; y (b) cambios para ajustarse o adaptarse a los requisitos
técnicos de conexion de redes o dispositivos. La informacion de tarjetas de crédito esta siempre encriptada durante
la transferencia a través de las redes.

Estas de acuerdo con no reproducir, duplicar, copiar, vender, revender o explotar cualquier parte del Servicio, uso
del Servicio, o acceso al Servicio o cualquier contacto en el sitio web a través del cual se presta el servicio, sin el
expreso permiso por escrito de nuestra parte. Los titulos utilizados en este acuerdo se incluyen solo por
conveniencia y no limita o afecta a estos Términos.

Seccién 3 — Exactitud, exhaustividad y actualidad de la informacién

No nos hacemos responsables si la informacion disponible en este sitio no es exacta, completa o actual. El material
en este sitio es provisto solo para informacién general y no debe confiarse en ella o utilizarse como la Unica base
para la toma de decisiones sin consultar, primeramente, informacién mas precisa, completa u oportuna. Cualquier
dependencia en la materia de este sitio es bajo su propio riesgo.

Este sitio puede contener cierta informacion historica. La informacién historica, no es necesariamente actual y es
provista Unicamente para tu referencia. Nos reservamos el derecho de modificar los contenidos de este sitio en
cualquier momento, pero no tenemos obligacion de actualizar cualquier informacion en nuestro sitio. Aceptas que
es tu responsabilidad de monitorear los cambios en nuestro sitio.

Seccion 4 — Modificaciones al servicio y precios

Los precios de nuestros productos estan sujetos a cambio sin aviso. Nos reservamos el derecho de modificar o
discontinuar el Servicio (o cualquier parte del contenido) en cualquier momento sin aviso previo. No seremos
responsables ante ti 0 alguna tercera parte por cualquier modificacion, cambio de precio, suspension o
discontinuidad del Servicio.
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Secciéon 5 — Productos o servicios

Ciertos productos o servicios pueden estar disponibles exclusivamente en linea a través del sitio web. Estos
productos o servicios pueden tener cantidades limitadas y estar sujetas a devolucion o cambio de acuerdo a
nuestra politica de devoluciéon solamente. Todas las promociones no son acumulables con otras promociones.
Aplican hasta agotar existencias y estan restringidas a una por persona.

El uso de cupones es personal, solo un cupén por usuario. Cupén por orden. Cada cup6n puede tener restricciones
particulares que seran comunicadas en el banner. Nos reservamos el derecho, pero no estamos obligados, para
limitar las ventas de nuestros productos o servicios a cualquier persona, region geografica o jurisdiccion. Podemos
ejercer este derecho basados en cada caso. Nos reservamos el derecho de limitar las cantidades de los productos
0 servicios que ofrecemos. Todas las descripciones de productos o precios de los productos estan sujetos a
cambios en cualquier momento sin previo aviso, a nuestra sola discrecion. Nos reservamos el derecho de
discontinuar cualquier producto en cualquier momento. Cualquier oferta de producto o servicio hecho en este sitio
es nulo donde esté prohibido.

Seccién 6 — Exactitud de facturacion e informacion de cuenta

Nos reservamos el derecho de rechazar cualquier pedido que realice con nosotros. Podemos, a nuestra discrecion,
limitar o cancelar las cantidades compradas por persona, por hogar o por pedido. Estas restricciones pueden incluir
pedidos realizados por o bajo la misma cuenta de cliente, la misma tarjeta de crédito, y/o pedidos que utilizan la
misma facturacién y/o direccion de envio.

Precios pueden variar sin previo aviso debido a factores externos: devaluaciones monetarias, alteraciones
drésticas en el tipo de cambio, entre otras.

En el caso de que hagamos un cambio o cancelemos una orden, podemos intentar notificarle poniéndonos en
contacto via correo electrénico y/o direccién de facturacion / nimero de teléfono proporcionado en el momento
gue se hizo pedido. Nos reservamos el derecho de limitar o prohibir las 6rdenes que, a nuestro juicio, parecen ser
colocado por los concesionarios, revendedores o distribuidores.

Te comprometes a proporcionar informacion actual, completa y precisa de la compra y cuenta utilizada para todas
las compras realizadas en nuestra tienda. Te comprometes a actualizar rApidamente tu cuenta y otra informacién,
incluyendo tu direccion de correo electrénico y nimeros de tarjetas de crédito y fechas de vencimiento, para que
podamos completar tus transacciones y contactarte cuando sea necesario.
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Seccion 7 — Herramientas opcionales

Es posible que te proporcionamos acceso a herramientas de terceros a los cuales no monitoreamos y sobre los
gue no tenemos control ni entrada.

Reconoces y aceptas que proporcionamos acceso a este tipo de herramientas «tal cual» y «segun disponibilidad»
sin garantias, representaciones o condiciones de ningun tipo y sin ningun respaldo. No tendremos responsabilidad
alguna derivada de o relacionada con tu uso de herramientas proporcionadas por terceras partes.

Cualquier uso que hagas de las herramientas opcionales que se ofrecen a través del sitio bajo tu propio riesgo y
discrecion y debes asegurarte de estar familiarizado y aprobar los términos bajo los cuales estas herramientas son
proporcionadas por el o los proveedores de terceros.

También es posible que, en el futuro, te ofrezcamos nuevos servicios y/o caracteristicas a través del sitio web
(incluyendo el lanzamiento de nuevas herramientas y recursos). Estas nuevas caracteristicas y/o servicios también
estaran sujetos a estos Términos de Servicio.

Seccién 8 — Enlaces de terceras partes

Cierto contenido, productos y servicios disponibles via nuestro Servicio puede incluir material de terceras partes.

Enlaces de terceras partes en este sitio pueden redireccionarse a sitios web de terceras partes que no estan
afiliadas con nosotros. No nos responsabilizamos de examinar o evaluar el contenido o exactitud y no garantizamos
ni tendremos ninguna obligacién o responsabilidad por cualquier material de terceros o sitios web, o de cualquier
material, productos o servicios de terceros.

Seccién 9 — Informacion personal
Tu presentacion de informacidn personal a través del sitio se rige por nuestra Aviso de Privacidad.
Seccién 10 — Errores, inexactitudes y omisiones

De vez en cuando puede haber informacion en nuestro sitio o en el Servicio que contiene errores tipograficos,
inexactitudes u omisiones que puedan estar relacionadas con las descripciones de productos, precios,
promociones, ofertas, gastos de envio del producto, el tiempo de transito y la disponibilidad. Nos reservamos el
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derecho de corregir los errores, inexactitudes u omisiones y de cambiar o actualizar la informacién o cancelar
pedidos si alguna informacidon en el Servicio o en cualquier sitio web relacionado es inexacta en cualquier momento
sin previo aviso (incluso después de que hayas enviado tu orden) .

No asumimos ninguna obligacién de actualizar, corregir o aclarar la informacién en el Servicio o en cualquier sitio
web relacionado, incluyendo, sin limitacion, la informacién de precios, excepto cuando sea requerido por la ley.
Ninguna especificacion actualizada o fecha de actualizacion aplicada en el Servicio o en cualquier sitio web
relacionado, debe ser tomada para indicar que toda la informacién en el Servicio o en cualquier sitio web
relacionado ha sido modificado o actualizado.

Seccion 11 — Usos prohibidos

En adicion a otras prohibiciones como se establece en los Términos de Servicio, se prohibe el uso del sitio o su
contenido: (a) para ningun propésito ilegal; (b) para pedirle a otros que realicen o participen en actos ilicitos; (c)
para violar cualquier regulacién, reglas, leyes internacionales, federales, provinciales o estatales, u ordenanzas
locales; (d) para infringir o violar el derecho de propiedad intelectual nuestro o de terceras partes; (e) para acosar,
abusar, insultar, dafiar, difamar, calumniar, desprestigiar, intimidar o discriminar por razones de género, orientacion
sexual, religién, etnia, raza, edad, nacionalidad o discapacidad; (f) para presentar informacion falsa o engafiosa;
(9) para cargar o transmitir virus o cualquier otro tipo de cédigo malicioso que sea o pueda ser utilizado en cualquier
forma que pueda comprometer la funcionalidad o el funcionamiento del Servicio o de cualquier sitio web
relacionado, otros sitios o Internet; (h) para recopilar o rastrear informacion personal de otros; (i) para generar
spam, phish, pharm, pretext, spider, crawl, or scrape; (j) para cualquier propésito obsceno o inmoral; o (k) para
interferir con o burlar los elementos de seguridad del Servicio o cualquier sitio web relacionado¢, otros sitios o
Internet. Nos reservamos el derecho de suspender el uso del Servicio o de cualquier sitio web relacionado por
violar cualquiera de los items de los usos prohibidos.

Seccién 12 — Exclusién de garantias; limitacién de responsabilidad

No garantizamos ni aseguramos que el uso de nuestro servicio sera ininterrumpido, puntual, seguro o libre de
errores. No garantizamos que los resultados que se puedan obtener del uso del servicio seran exactos o confiables.

Aceptas gque de vez en cuando podemos quitar el servicio por periodos de tiempo indefinidos o cancelar el servicio
en cualquier momento sin previo aviso. Aceptas expresamente que el uso de, o la posibilidad de utilizar, el servicio
es bajo tu propio riesgo. El servicio y todos los productos y servicios proporcionados a través del servicio son
(salvo lo expresamente manifestado por nosotros) proporcionados «tal cual» y «segun esté disponible» para su
uso, sin ningun tipo de representacion, garantias o condiciones de ningun tipo, ya sea expresa o implicita, incluidas
todas las garantias o condiciones implicitas de comercializacion, calidad comercializable, la aptitud para un
propdsito particular, durabilidad, titulo y no infraccion.
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En ningun caso GRUPO GODCO, nuestros directores, funcionarios, empleados, afiliados, agentes, contratistas,
internos, proveedores, prestadores de servicios o licenciantes seran responsables por cualquier dafio, pérdida,
reclamo, o dafios directos, indirectos, incidentales, punitivos, especiales o consecuentes de cualquier tipo,
incluyendo, sin limitacién, pérdida de beneficios, pérdida de ingresos, pérdida de ahorros, pérdida de datos, costos
de reemplazo, o cualquier dafio similar, ya sea basado en contrato, agravio (incluyendo negligencia),
responsabilidad estricta o de otra manera, como consecuencia del uso de cualquiera de los servicios o productos
adquiridos mediante el servicio, o por cualquier otro reclamo relacionado de alguna manera con el uso del servicio
0 cualquier producto, incluyendo pero no limitado, a cualquier error u omision en cualquier contenido, o cualquier
pérdida o dafio de cualquier tipo incurridos como resultados de la utilizacion del servicio o cualquier contenido (o
producto) publicado, transmitido, o que se pongan a disposicion a través del servicio, incluso si se avisa de su
posibilidad. Debido a que algunos estados o jurisdicciones no permiten la exclusion o la limitacion de
responsabilidad por dafios consecuenciales o incidentales, en tales estados o jurisdicciones, nuestra
responsabilidad se limitara en la medida méxima permitida por la ley.

Seccién 13 — Indemnizacion

Aceptas indemnizar, defender y mantener indemne GRUPO GODCO y nuestras matrices, subsidiarias, afiliados,
socios, funcionarios, directores, agentes, contratistas, concesionarios, proveedores de servicios, subcontratistas,
proveedores, internos y empleados, de cualquier reclamo o demanda, incluyendo honorarios razonables de
abogados, hechos por cualquier tercero a causa o como resultado de tu incumplimiento de las Condiciones de
Servicio o de los documentos que incorporan como referencia, o la violacién de cualquier ley o de los derechos de
un tercero.

Seccién 14 — Divisibilidad

En el caso de que se determine que cualquier disposicion de estas Condiciones de Servicio sea ilegal, nula o
inejecutable, dicha disposicion sera, no obstante, efectiva a obtener la maxima medida permitida por la ley
aplicable, y la parte no exigible se considerara separada de estos Términos de Servicio, dicha determinacién no
afectara la validez de aplicabilidad de las demés disposiciones restantes.

Seccién 15— Rescision

Las obligaciones y responsabilidades de las partes que hayan incurrido con anterioridad a la fecha de terminacion
sobreviviran a la terminacion de este acuerdo a todos los efectos.
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Estas Condiciones de servicio son efectivos a menos que y hasta que sea terminado por ti 0 nosotros. Puedes
terminar estos Términos de Servicio en cualquier momento por avisarnos que ya no deseas utilizar nuestros
servicios, o cuando dejes de usar nuestro sitio.

Si a nuestro juicio, fallas, o se sospecha que has fallado, en el cumplimiento de cualquier término o disposicién de
estas Condiciones de Servicio, también podemos terminar este acuerdo en cualquier momento sin previo aviso, y
seguirds siendo responsable de todos los montos adeudados hasta incluida la fecha de terminacioén; y/o en
consecuencia podemos negar el acceso a nuestros servicios (o cualquier parte del mismo).

Seccién 16 — Acuerdo completo

Nuestra falla para ejercer o hacer valer cualquier derecho o disposicion de estas Condiciones de Servicio no
constituird una renuncia a tal derecho o disposicion.

Estas Condiciones del servicio y las politicas o reglas de operacién publicadas por nosotros en este sitio o con
respecto al servicio constituyen el acuerdo completo y el entendimiento entre ti y nosotros y rigen el uso del
Servicio y reemplaza cualquier acuerdo, comunicaciones y propuestas anteriores o contemporaneas, ya sea oral
0 escrita, entre tu y nosotros (incluyendo, pero no limitado a, cualquier version previa de los Términos de Servicio).

Cualquier ambigliedad en la interpretacién de estas Condiciones del servicio no se interpretaran en contra del
grupo de redaccion.

POR LO ANTERIOR, USTED RECONOCE QUE GOZA DE LA CAPACIDAD JURIDICA NECESARIA PARA
COMPRENDER Y OBLIGARSE A LOS TERMINOS AQUI ESTABLECIDOS, QUE HA SIDO INFORMADO
ADECUADAMENTE Y QUE ES SU ELECCION LIBRE Y VOLUNTARIA, EL ACCESO, USO Y APLICACION DE
LOS SERVICIOS BRINDADOS EN EL PLAN DE IMPUESTOS DE GRUPO GODCO, PARA LO CUAL EL
USUARIO OTORGA SU CONSENTIMIENTO INFORMADO DE USO Y APLICACION, MEDIANTE EL ACCESO
LIBRE Y CONTINUO DEL PLAN DE IMPUESTOS.

Puedes revisar la versién mas actualizada de los Términos de Servicio en cualquier momento en la pagina web
de AVISOS LEGALES. Nos reservamos el derecho, a nuestra sola discrecion, de actualizar, modificar o
reemplazar cualquier parte de estas Condiciones del servicio mediante la publicacion de las actualizaciones y los
cambios en nuestro sitio web. Es tu responsabilidad revisar nuestro sitio web periddicamente para verificar los
cambios. El uso continuo de o el acceso a nuestro sitio Web o el Servicio después de la publicacién de cualquier
cambio en estas Condiciones de servicio implica la aceptacion de dichos cambios.

La Partes acuerdan que la forma para perfeccionar el acuerdo de voluntades entre ellas es el de formato Digital,
Electrénico o en Linea dispuesto en la Plataforma GRUPO GODCO, en donde bastara manifestar su voluntad por
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medio de la aceptacion de los presentes Términos, asi como proporcionar los datos personales en la Plataforma
0 en el Plan de Impuestos, sin requerir estampar la firma en documento alguno.

Ultima actualizacion viernes, 22 de noviembre de 2024.

---000000---

ATENTAMENTE
“LA TENACIDAD COMO VIRTUD”

OFICINA DEL ABOGADO GENERAL *
COMITE DE ACCIONISTAS |

C.C.P. - MINUTARIO

FOMENTO ECONOMICO GODINEZ COMPANIE DEL ORIENTE S.A.S. DE C.V
Iturbide S/N, Col. San Miguel, C.P. 56335, Chimalhuacan, México. | iTe Escuchamos! GODCO-TEL. 55 9233 4799 3 RESPONSABLE
WhatsApp. 56 2535 0078 | VISITANOS EN WWW.GRUPOGODCO.COM | gobierno@grupogodco.com

DAD COMO VIRTUD


http://www.grupogodco.com/
mailto:gobierno@grupogodco.com

